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 -เสนอตวัชีว้ดัส าคญัในตาราง  อธบิาย

การเปลีย่นแปลงของผลลพัธจ์ากการ

พฒันาหรอืจากสถานการณท์ี่

เปลีย่นแปลง  โดยอาจใช ้Run Chart  

หรอื Control  Chart  ทีม่ ีAnnotation  

ประกอบ 
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ตอนทีI่V ผลการด าเนินการ 

 



80 ผลลพัธก์ารดูแลผูป่้วยในมติกิารเขา้ถงึ 

81 ผลลพัธก์ารดูแลผูป่้วยในมติกิารดูแล

ตอ่เน่ือง 

82 ผลลพัธก์ารดูแลผูป่้วยในมติคิวาม

เหมาะสมในการดูแล 

83 ผลลพัธก์ารดูแลผูป่้วยในมติปิระสทิธผิล

ในการดูแล 

84 ผลลพัธก์ารดูแลผูป่้วยในมติปิระสทิธภิาพ

ในการดูแล 
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IV-I ผลดา้นการดูแลสุขภาพ 

 



85 ผลลพัธก์ารดูแลผูป่้วยในมติคิวาม

ปลอดภยัในการดูแล 

86 ผลลพัธก์ารดูแลผูป่้วยในมติคินเป็น

ศูนยก์ลาง(รวมทัง้ความพงึพอใจของ

ผูป่้วย) 

87 ผลลพัธด์า้นการสรา้งเสรมิสุขภาพ 

88 ผลลพัธข์อง PSG : S (การผ่าตดัที่

ปลอดภยั) 

89 ผลลพัธข์อง PSG : I  (การป้องกนัการ

ตดิเชือ้  ระบบ 

ป้องกนัและควบคมุการตดิเชือ้) 
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IV-I ผลดา้นการดูแลสุขภาพ 

 



90 ผลลพัธข์อง PSG : M (ความปลอดภยัใน

การใชย้า   

การจดัการระบบยา  การใหเ้ลอืดและ

องคป์ระกอบของเลอืด) 

91 ผลลพัธข์อง PSG : P (กระบวนการ

วนิิจฉยัและการดูแล) 

92 ผลลพัธข์อง PSG : L 

(line,tube,Catheter,lab) 

93 ผลลพัธข์อง PSG : E (การตอบสนองตอ่

สถานการณเ์รง่ดว่น) 
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IV-I ผลดา้นการดูแลสุขภาพ 

 



IV-3 ผลลพัธด์า้นก าลงัคน 

       94 ผลดา้นก าลงัคน 

IV-4  ผลดา้นการน า 

       95 ผลลพัธด์า้นการน า 

IV-6  ผลดา้นการเงิน 

       96 ผลลพัธด์า้นการเงิน 
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พนัธกจิ/ความมุ่งหมาย 

ขอบเขตบรกิาร 

ผูร้บับรกิารส าคญัและความตอ้งการ 

จดุเน้นของการจดับรกิารและการพฒันา 
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รายงานการประเมนิตนเองของ 
CLT/PCT….. 

 



เกณฑพ์จิารณา(ใหค้ะแนน 1-5) 

■ ความเสีย่งสูง 

■ คา่ใชจ้า่ยสูง/นอนนาน 

■ ปรมิาณมาก 

■ มหีลกัฐานใหม่หรอืเทคโนโลยใีหม่ใน

การดูแลผูป่้วย 

■ มคีวามซบัซอ้น 

* ความส าคญัจะใชจ้ากเกณฑข์อ้ใดขอ้หน่ึง

หรอืหลายขอ้กไ็ด ้ 
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กลุ่มโรคส าคญั(Key Clinical 

Population) 

 



■ การเขา้ถงึและเขา้รบับรกิาร 

■ การดูแลตอ่เน่ือง 

■ ความเหมาะสม 

■ ประสทิธผิล 

■ ประสทิธภิาพ 

■ ความปลอดภยั 

■ การดูแลทีย่ดึคนเป็นศูนยก์ลาง 

■ การสรา้งเสรมิสุขภาพ 
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ตวัชีว้ดัของกลุ่มโรคส าคญัจ าแนก

ตามมติคิุณภาพ 
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ความเสีย่งและมาตรการป้องกนั 

 



ผลการด าเนินการส าคญัในภาพรวม 
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สรุปการพฒันา/การสรา้งนวตักรรม  

และการวจิยัส าคญั 

แผนการพฒันาในอนาคต 



ขอ้มูลคุณภาพของแตล่ะโรค/

หตัถการ 

Clinical  Tracer 

Clinical  Quality  Summary 

การดูแลผูป่้วย(โรค/หตัถการ) 
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1.Purpose : แสดงเป้าหมายของการดูแล

ผูป่้วยและอาจแสดง Driver  Diagram 

2.Process : 

      (ก) แผนภูมแิสดง flow  chart  ของการ

ดูแลผูป่้วย 

พรอ้มทัง้ประเดน็คณุภาพ/ความเสีย่งส าคญั

ในแตล่ะข ัน้ตอน 

      (ข) ตารางแสดงการใช ้process  

management 

โดยระบ ุ process, process requirement, 

process  

design, in-process  measure(ถา้ม)ี 
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สรุปโดยใช ้Power Point 
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Process  Management 

 



3.Performance : แสดงผลในรูปแบบของ run 

chart 

 หรอื Control chart อธบิายระบุชว่งเวลาที่

มกีารปรบัปรุง 

หรอืมกีารเปลีย่นแปลงผล 

4.Improvement Summary : สรุปการพฒันา

คณุภาพ  การวจิยั  นวตักรรม  และ

ผลลพัธ ์

5.Plan : ระบุแผนการพฒันาในอนาคต 
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สรุปโดยใช ้Power Point 

 



◻ ใชผ้ลงาน(คณุคา่ทีผู่ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีจะ

ไดร้บั)         เป็นตวัขบัเคลือ่นการ

พฒันา 

◻ มุ่งถงึความส าเรจ็ทีย่ ัง่ยนื 

◻ คณุคา่ผลงานดถีงึดเีลศิ 
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High  Performance  Organization 

องคก์รทีม่ผีลงานสูง 


